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Je suis Vanesa, gestionnaire de voyages à votre service. Je travaille de Montreal et je compte plus de 15 années 
d’expérience.

Si jamais il m’arrivait de ne pas être disponible, un autre membre de mon équipe s’occupera de vous sans que vous 
ayez à faire d’autres démarches. Psst! Voir tous les détails ci-après !

Vols, hôtels, location de voiture et tutti quanti, mon équipe et moi pouvons réserver et gérer tout cela pour vous.

Et voici ce à quoi vous pouvez vous attendre en collaborant avec nous :

• Nous décrochons le téléphone en moins de trois sonneries ;

• Nous répondons à tous vos courriels dans les 15 minutes ;

• Nous sommes à votre disposition jour et nuit, 7 jours sur 7, advenant une urgence (et vous entendrez notre voix –
pas celle d’un préposé de centre d’appels) ;

• Nous aurons la liste de préférences sous la main, de votre statut de fidélité à vos sièges favoris;

• Nous vous transmettons les factures, les itinéraires et les rapports qu’il vous faut, quand il vous les faut.

Vous croyez qu’il est temps de faire une réservation? Allons-y !

Vanesa Bollullo
Chef d'équipe

Téléphone : (514) 285-6966

Assistance jour et nuit : +1 (514) 284-6333

Courriel : vanesa.bollullo@corporatetraveller.ca

500 Place d’Armes, suite 1925

Montreal, H2Y 2W2


